T.C.
AGRI BELEDIYESI
BASIN YAYIN VE HALKLA iLISKILER MUDURLUGU YONETMELIGI

MUDUR: Servet ARSLAN
BOLUM |
GENEL HUKUMLER AMAC

Madde 1- Bu yonetmelik, Belediye Kanunu ile tim yasa, yonetmelik,
talimatlar ve kararlar cercevesinde, Agri Belediyesi Baskanlgi, Basin Yayin
ve Halkla iliskiler MUdirlagunin gorev, yetki ve sorumluluklari ile kurulus
esaslarini, calisma yontem ve ilkelerini duzenler.

Madde 2-Bu yonetmelik hikimleri Agri Belediyesi Basin Yayin ve Halkla
lliskiler MGdurltginde uygulanir.

YASAL DAYANAGI

Madde 3- 5393 sayili Belediye Kanununun 15/b ve 18/m Maddelerine
dayanilarak hazirlanmistir.

TANIMLAR

Madde 4- Bu yonetmelikte adi gecen; Belediye Baskani : Agri Belediye
Baskanini Belediyesi :Agri Belediyesin Mudurlik :Agri Belediyesi Basin
Yayin ve Halkla iliskiler Mudirligind, Bagh bulundugu Makam Baskanlik
Makami. MUdUr; Birimin adi: Agri Belediyesi Basin Yayin ve Halkla iliskiler
Muduarlagu

Sef : Agr Belediyesi Basin Yayin ve Halkla iliskiler Midurlaginde
calisan sefleri

Memur : Agri Belediyesi Basin Yayin ve Halkla iliskiler Midirluginde
calisan memurlari ifade eder.

BOLUM II
GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLAR

Madde 5- a) Kitle iletisim araclarinda yer alan belediyemiz hizmet ve
faaliyetlerini ilgilendiren konulardaki haberlerin takibini ve tespitini
yapmak.



b) Belediyemiz faaliyet ve hizmetlerinin kamuoyuna duyurulmasi ile
kamuoyundan gelen sikayet ve gorUslerin tespit, takip ve degerlendirme
calismalarint yapmak.

c) Basin yayin organlarinda yer alan butun haberlerin ktpur, resim, slayt
ve kasetlerini temin ederek cins ve konularina gore siniflandirarak
arsiviemeck.

d) Batln hizmet ve faaliyetlerimizi kaset, cd, slayt ve fotograflarla tespit
etmek, kullanim amaclarina gore siniflandirarak arsiviemek.

e) Baskanlhgimiz faaliyetleriyle ilgili basin bildiri ve bultenleri hazirlamak,
konuyla ilgili Cd, kaset, slayt ve fotograflarla birlikte basin organlarina
dagitmak.

f) Basinin hizmet ve faaliyetlerimizle ilgili bilgi isteklerini ilgili birimlerden
saglayarak basina vermek.

g) Basin yayin organlarina ve mensuplarina ait isim ve adres listelerini
dlzenlemek, degisiklikleri takip etmek.

h) Hizmetin yurutulmesi ile ilgili son gelismeleri izlemek, tedbirler almak,
gerekli malzeme ve cihazlari temin etmek.

1) Belediyenin hizmetleri konusunda kamuoyunu aydinlatmak amaciyla
tanitici yayinlar yapmak.

i) Basin yayin mensuplarinin, kamuoyunda etkinligi olan kisi ve
kuruluslarin belediyemizle iliskilerinin gelistiriimesine ve korunmasina
yonelik calismalar yapmak, karsilikli ziyaret ve gorusmelerde bulunmak

j) llimizdeki Mahalle muhtarliklari ziyaret etmek, bdlge sakinlerinin dilek
ve sikayetlerini yerinde tespit etmek, degerlendirmeye tabi tutup ilgili
birimlere ulastirmak

k) Vatandaslarin basin organlarinda yer alan sikayet, goris ve isteklerini
ilgili birimlere iletmek ve takip etmek

I) Belediyemiz calismalariyla ilgili olarak Baskanlik Makaminin onay!
dogrultusunda yerli ve yabanci kisi ve kuruluslarla iyi iliskiler kurulmasi ve
gelistiriimesi amaciyla gerekli calismalari yapmak

m) Birimde calisan personele gerekli egitimi vererek daha verimli
calismalarini saglamak.

n) Belediye sinirlari icinde yasayanlara donuk cesitli etkinlikler duzenleyip
halkin kulturel ihtiyacini karsilamak.



o) Belde sakinlerinin faydalanabilecegi kitiphaneleri kurmak ve
kGtiphanelere gerekli kitap ve dokimanlari saglamak.

0) Cesitli tarihi ginlerde gunin dnemine uygun kutlama torenleri
tertiplemek

p) Cesitli gun ve haftalarda senlik, festival v.s. gibi faaliyetlerinin
organizasyonunu yapmak

r) Torenlerle ilgili olarak davetiye bastirmak, bez doviz yaptirmak, afis
yaptirmak, brosur bastirmak ve bunlarin gerekli yerlere asilmasini ve
dagitilmasini saglamak

HALKLA iLISKILERI

Madde 6- A) Kurulus icindeki iliskileri

a) Baskan ve Baskan Yardimcilarn Birimleri

b) Belediye Bolum Mudduarlukleri

B) Kurulus Disindaki iliskileri

a) ilgili bakanliklar, kurum ve kuruluslar

b) Yerel ve ulusal medya kuruluslari

c) Mahalle muhtarlar

d) ilde yasayan vatandaslar

e) Sivil Toplum Kuruluslari

BASIN YAYIN VE HALKLA iLISKILER MUDURU
Madde 7- A) Kurulus icindeki Yeri

a) Emir Alacagi Makam : Belediye Baskani

b) Emir Verecegi Personel : Mudurlik Personeli
B) Gorev Yetki ve Sorumluluklari

a) Baskanlhik Makaminca Mudurltge verilen yetkileri kullanmak

Madde 5'le belirtilen tim goérevlerin yerine getirilmesini saglamakla
yukumlu olup, Baskanlik makamina karsi sorumludur.

b) Mudurltkle ilgili kurum ici ve kurum disi yazismalarin yapilip,
dosyalanmasini saglamak



c) Baskanlik Makamindan alacagi tim emirleri midurlik personeline
iletmek ve uygulanmasini saglamak

d) Mudurlik personelinin calismalarini dizenlemek ve denetlemek

e) Muduarltgu ile ilgili hizmet ici egitim calismasini yapmak ve yillik egitim
calismasini programlamak

HALKLA iLISKILER SEFi

Madde 8- A) Kurulus icindeki Yeri

a) Emir alacagi makam : Mudur

b) Emir Verecegi personel : Sefligin tim personeli

B) Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

a) Vatandaslardan gelen her tlrla talep ve sikayetleri almak

b) Gelen talep ve sikayetleri degerlendirmek ve ilgili birimlerde koordine
saglayip sonucu bildirmek

c) Beldede yasayanlarin ihtiyac ve hizmet gereksinmeleri Uzerine
arastirina yapip, tespitlerde bulunmak

d) Mudurin kendisine verildigi madurluk ile gorevleri yerine getirmek

e) Bolum ile ilgili yazisma ve evraklari arsiviemek

BASIN YAYIN SEFi

Madde 9- A) Kurulus icindeki Yeri

a) Emir alacagi makam : Muduar

b) Emir Verecegi Personel : Sefligin tim personeli
B) Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

a) Kitle iletisim araclarinda yer alan belediye hizmet ve faaliyetlerini
ilgilendiren konulardaki haberleri takip ve tespit etmek

b) Belediye tanitim ve faaliyetleri ile ilgili kitap-brosur gibi yayinlar
hazirlamak

c) Belediye ve baskanligin basin bultenlerinin hazirlhk ve
organizasyonlarini yapmak



d) Yayin organlarinin takibini yapmak

e) Belediye ve baskanhgin calismalarini video, fotograf ve slayt kayitlarini
yapmak

f) MUdarinin kendisine verdigi mudurluk ile ilgili gérevleri yerine getirmek
g) Bolum ile ilgili yazisma ve evraklari arsiviemek.

MEMURLAR

Madde 10- A) Kurulus icindeki Yeri

a) Emir alacagi makam : Muaduar ve Sef
B) Gorev, yetki ve Sorumluluklari

a) Mudurluk gérevlerinden mudur ve sefin kendisine verecegi isleri
yapmak

b) Blro dizeninin islerligine yardimci olmak

c) ilgili yazismalar yapmak ve evraklar arsivlemek.

KAMERAMAN - FOTOGRAFCI - MUHABIR

Madde 11- A) Kurulus icindeki Yeri

a) Emir alacagi makam : Mudur ve Sef

B) Gorev, yetki ve Sorumluluklari

a) Mudur ve sefin kendisine verecegi birimle ilgili isleri yapmak

b) Belediye tanitim ve faaliyetleri ile ilgili goérinti ve fotograf cekmek
c) Fotograf ve gorintu kayitlarinin arsivienmesini saglamak

d) Fotograf makinesi ve gorintu kayit cihazlarinin bakimini yapmak

e) Belediye tanitim ve faaliyetleri ile ilgili vatandasin gorus ve
dusuncelerini almak.

f) Belediye ve baskanligin basin bultenlerinin hazirlik ve organizasyonlarini
yapmak

g) Basin bultenlerinin arsivienmesini saglamak
Madde 12-BEYAZMASA

a-Beyaz Masa Birimi Halkla iliskiler alaninda hizmet vermekte,



b-Vatandaslarimizin, belediyemiz faaliyetleri ile ilgili sikayet, goris ve
istekleri Beyaz Masa tarafindan degerlendiriimekte ve sikayet konusu
hususlar ilgili birimlere iletilerek giderilmesi hususunda yardimci
olunmaktadir.

c-Gerekli dilek sikayet ve raporlarin birim Mudurune veya Baskana
sunulmasini hazirlamaktir.

Maddel3-BiLGi EDINME BIiRiMi : CIMER-ACIKKAPI

- 4982 sayih Bilgi Edinme Hakki Kanunu geregi; Vatandasi yonlendirme,
bilgilendirme ve ¢6zim Uretme noktasinda, kanun cercevesinde 15 gunluk
sure icerisinde olumlu ya da olumsuz cevap donmesi kaydiyla, tim
mudurlaklerle koordineli bir calisma yarutir. ilin sorunlariyla ilgilenip,
halkla belediye arasinda iletisimi saglar.

- 2006/3 sayil Basbakanlik Genelgesi dogrultusunda uygulamaya baslayan
CIMER(Dogrudan Basbakanlik) yolu ile gelen talep ve sikayetlerin ilgili
mudurltklere ydnlendirilerek yine 15 gunlik slre icerisinde cevaplarinin
talepte/sikayette bulunan vatandasa déonmesini saglar.

- Amir-memur iliskisi cercevesinde calisarak, Ust makamlarca verilecek
benzeri nitelikteki diger gorevleri yerine getirir.

Madde 14-HALKLA iLISKILER BUROSU:

a- Halki kulturel ve sanatsal faaliyetlerle yonlendirebilmek icin sosyal ve
kalturel etkinliklere hazirlamak bakimindan resmi ve sivil toplum
orgutleriyle isbirligi icine girer.

b- Baskanimizin istegi ve onayi dogrultusunda belediye-vatandas iliskisini
guclendirmek icin halkla yonelik programlar yapar.

c- Halkin belediye hizmetleri ve belediyeden beklentileriyle ilgili gérus ve
dudsuncelerini tespit etmek amaciyla, kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi
yapar veya yaptirir.

d- Belediye Baskani adina tum tebrik, taziye, telgraf ve kutlama
mesajlarini Baskanin istegi dogrultuda yazar ve ilgili yerlere gonderir.

e- ilde vefat eden vatandaslarimizin yakinlarina Baskanligimizca
gonderilen yemek yardimi konusunda vatandaslarla iletisim kurarak ilgili
muddarltkler arasi koordinasyonu saglar.

f- Cesitli etkinliklere veri olusturmak adina, il genelindeki sivil toplum
kuruluslar, dernekler, il protokolu, siyasi partiler, spor kulUpleri vb.



hakkinda, iletisim bilgilerini iceren ve zaman zaman guncellenen bilgi
bankasi olusturur.

g- Mudurligun faaliyetleri icin gerekli olabilecek ortam, arac-gerecg ve
teknolojiyi belirler, diger birimlerin ilgili faaliyetlerini koordine eder.

h- Amir-memur iliskisi cercevesinde calisarak, Ust makamlarca verilecek
benzeri nitelikteki diger gorevleri yerine getirir.

MADDE 15- a- Belediyenin ses yayin cihazlari ve ilan konularindaki
sorumluluklarin yerine getirilmesi ile takibinin yapiimasi.

b-ildeki ilan ve duyurular konusunda gerekli yazismalarin yapilmasi.
BOLUM IlI
DIGER HUKUMLER

Madde 16- Bu yonetmelik hukumleri Belediye Meclisince kabull ve
onaylandigi tarihte yurarlige girer.

Madde 17- Bu yonetmeligi Agri Belediye Baskani yuratur.



